Emoving, entreprise spécialisée dans la mobilité électrique, s'‘appréte a franchir une étape cruciale dans
son développement numérique. Le projet vise a intégrer une boutique en ligne performante & son site
web existant, offrant ainsi une expérience d'achat fluide et intuitive pour ses clients. Cette initiative
s'inscrit dans une stratégie globale visant & accroitre la visibilité de la marque, optimiser I'expérience
utilisateur et augmenter le chiffre d'affaires.

Ce document présente une analyse approfondie des différents aspects du projet, allant des choix
techniques aux stratégies de gestion, en passant par l'intégration de services tiers et les considérations
de sécurité. Il servira de guide complet pour I'équipe de développement et les parties prenantes tout au
long du processus de création de la boutique en ligne d’Emoving.
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Réalisation d'une carte d'impact pour identifier les objectifs clés du projet, les acteurs
impliqués, les impacts souhaités et les livrables nécessaires. Cette méthode permet de
visualiser clairement la stratégie globale et d'aligner les efforts de I'équipe.

Elaboration de user stories détaillées pour capturer les besoins et attentes des utilisateurs.
Ces récits aident & comprendre les fonctionnalités requises du point de vue du client et

guident le développement de maniére centrée sur I'utilisateur.

Rédaction d'un document de spécifications fonctionnelles complet, détaillant chaque aspect
de la boutique en ligne, des flux de navigation aux fonctionnalités de paiement. Ce document

servira de référence tout au long du projet.

Cette phase d'étude est cruciale pour établir une base solide pour le projet. Elle permet de clarifier les
objectifs, d'anticiper les défis potentiels et d'assurer que toutes les parties prenantes partagent une vision
commune du résultat final. L'approche méthodique adoptée ici guidera efficacement les phases suivantes du

développement.

Impact Mapping
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Choix Techniques

WooCommerce Elementor

Choisi pour sa flexibilité et son Sélectionné pour sa facilité

intégration parfaite avec d'utilisation et ses capacités de

WordPress. WooCommerce offre personnalisation avancées.

une solution robuste et évolutive Elementor permettra de créer une

pour |'e-commerce, avec une vaste interface utilisateur attrayante et

communauté de développeurs et de responsive sans nécessiter de

nombreuses extensions disponibles. compeétences approfondies en
codage.

Polylang

Choisi pour gérer efficacement le
multilinguisme du site. Polylang
offre une solution compléte pour
traduire le contenu, les produits et
I'interface utilisateur, essentiel pour
atteindre un public international.

L'utilisation de Tawk.to comme solution de chat en direct a été retenue pour sa facilité d'intégration et ses

fonctionnalités avancées de support client. Ces choix techniques forment une base solide pour construire une boutique

en ligne performante et évolutive, tout en offrant une flexibilité maximale pour les futurs développements.
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' GlapSreeMap

Intégration des Services Tiers
molllie

Mollie

Solution de paiement choisie pour sa fiabilité et sa large gamme de méthodes de paiement. Mollie offre
une intégration transparente avec WooCommerce et prend en charge de nombreuses devises, facilitant

les transactions internationales.

SEOPress

Outil d'optimisation SEO sélectionné pour ses fonctionnalités complétes et son intégration native avec
WordPress. SEOPress aidera & améliorer la visibilité du site dans les moteurs de recherche.

WP-Optimize

Choisi pour optimiser les performances du site. WP-Optimize nettoie la base de données, compresse les
images et met en cache le contenu, assurant des temps de chargement rapides.

OpenStreetMap et Google Site Kit

OpenStreetMap pour l'affichage de cartes interactives, et Google Site Kit pour l'intégration des outils
d'analyse et de performance de Google, offrant des insights précieux sur le comportement des

utilisateurs.

L'intégration de ces services tiers permettra d’enrichir les fonctionnalités de la boutique en ligne d'Emoving, OpenStreeMap
tout en optimisant ses performances et sa visibilité. Chaque service a été soigneusement sélectionné pour
son expertise dans son domaine et sa compatibilité avec I'écosysteme WordPress.


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

register_style( ' Lp-stylesheet’,
~enqueue_style( 'lp-stylesheet’ )j

4 ,"- "™ ."Ir joefl 1‘ L T el ol CE R . + 1
FlaQalng sCripi : 1

_deregister_script('jquery’);
_regiSte r_SC ript( . jquer‘y v M ’ m lffllﬂ telles que "Variation Swatches for WooCommerce" pour une meilleure présentation des options

enqueue 5C ript( ' ] query ' ,‘ de produits, "PDF Invoices & Packing Slips" pour la gestion automatisée des documents de
i 5 vente, et "Stock Locations for WooCommerce" pour une gestion efficace des stocks multi-

WooCommerce forme le coeur de la boutique en ligne, complété par des extensions spécifiques

B~
—

emplacements.

_register_script( 'lp-plugins’, get sty
_enqueue_script( 'lp-plugins’ )3 2

Polylang assure le multilinguisme du site, tandis que Contact Form 7 gére les formulaires de

% 1 L
_reg].Ste r--sc ript( 1p-] S ’ m contact. Tawk.to est intégré pour le support client en temps réel, offrant une communication
_enqueue_sc ript( : lp"] iy ,; directe avec les visiteurs du site.

_register_script( 'lp-fotorasa’, "Nt 3

‘\p~fotorama’ )} : : - - bl
p_enqueue_sC ript( 1p 010 WooCommerce Coupons” permet la création de campagnes promotionnelles ciblées, renforcant
les stratégies de marketing et de fidélisation client. Cette extension offre une flexibilité dans la

création de remises et d'offres spéciales.

.i.on IF}WEEWP( ) { L'ensemble de ces extensions forme un écosysteme cohérent et puissant, permettant & Emoving de
theme suppo I't( : pOSt*thUﬁﬂ‘l s’ " gérer efficacement sa boutique en ligne tout en offrant une expérience utilisateur optimale. Chaque
Y i I" size( i G 1ider' " 983. ‘2'. 4 .' extension a été sélectionnée pour son réle spécifique dans I'amélioration des fonctionnalités du site et

trus .‘ son intégration harmonieuse avec les autres composants.
image_size( 'banner’, 988, 250,
filter( 'image_size_names_choose ,



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

UX Design et Maquette

Analyse des Besoins Utilisateurs

Etude approfondie des comportements et attentes des utilisateurs cibles d'Emoving. Cette phase inclut des
entretiens utilisateurs et I'analyse des données existantes pour informer les décisions de design.

Wireframing

Création de wireframes détaillés pour chaque page clé de la boutique, y compris la page d'accueil, les pages
de catégories, les pages de produits et le processus de commande. Focus sur la hiérarchie de l'information et
les parcours utilisateurs.

Prototypage Interactif

Développement de prototypes interactifs & haute fidélité, permettant de tester les interactions et les flux de
navigation. Utilisation de l'outils Figma pour créer les maquettes réalistes et interactives.

Tests Utilisateurs

Conduite de tests utilisateurs sur les prototypes pour valider les choix de design et identifier les améliorations
potentielles. Itération sur le design en fonction des retours utilisateurs.

sEmoving 1=

Himiway
1499€

Le vélo électrique, ou VAE, est un
vélo équipé d'une assistance au
pédalage. Muni d'une batterie de
capacité variable, le vélo électrique
vous fera bénéficier d'un
accompagnement au pédalage plus
ou moins important selon le mode
d'assistance que vous aurez
sélectionné. Qu'il soit dédié a des
déplacements urbains ou & un loisir
sportif, le VAE offre une autonomie
allant jusqu'é plus de 100 km.

Configurez votre vélo

Couleur du cadre

Couleur des roues

el 18 L ¥ W Bl e W Wil e 1 S b I\.‘ N N
Emoving : choisissez la fiabilité,
le confort et une garantie SAV
performante en magasin !

Le velo tout-terrain idéal pour les
rideurs cherchant & se défouler partout

L'autonomie urbaine

La trottinette électrique la plus
polyvalente. Un excellent mélange de
style, de performances et de facilité
d'utilisation.

Gardez le contrdle

Suivez vos trajets, configurez votre
trottinette, obtenez de I'oide & la

demande, et bien plus encore avec I'app
Emoving.

Le processus de design UX pour la boutique en ligne d'Emoving est centré sur |'utilisateur, visant & créer une expérience
intuitive, agréable et efficace. L'accent est mis sur la facilité de navigation, la clarté des informations produits, et la simplicité

du processus d'achat. Les maquettes finales serviront de guide précis pour la phase d'intégration, assurant une cohérence . -
Design. Ingénierie.

visuelle et fonctionnelle & travers tout le site. Guidon
Faite pour durer, votre trottinette pourra
vivre & l'extérieur comme a l'intérieur.
clossique ‘ -
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Sécurité et Maintenance

9, B

Wordfence Security UpdraftPlus

Protection avancée contre les Solution de sauvegarde

menaces, incluant un pare-feu, des automatisée, permettant des
scans de malwares, et des options restaurations rapides et fiables en
de sécurité renforcées pour cas de probleme. Essentiel pour la
WordPress et WooCommerce. continuité des activités.

et

Akismet

Protection contre le spam dans les
commentaires et les formulaires,
préservant l'intégrité du contenu du
site et réduisant les risques de

Sécurité.

O
(=

User Role Editor

Gestion fine des permissions
utilisateurs, permettant de contréler
précisément l'acces aux différentes
fonctionnalités du site et de

I'administration.

La sécurité est une priorité absolue pour la boutique en ligne d'Emoving. Ces outils, combinés & des pratiques de développement sécurisées et des mises 4
jour régulieres, forment un systeme de défense robuste contre les menaces potentielles. Une stratégie de maintenance proactive, incluant des sauvegardes

régulieres et des audits de sécurité, assurera la pérennité et la fiabilité de la plateforme e-commerce.
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Nom de domaine emoving.com

Hébergement OVH

Email principal contact@emoving.com
Support technique support@emoving.com
Ventes sales@emoving.com
Informations générales info@emoving.com

B2B b2b@emoving.com

Emails personnels prenom.nom@emoving.com

L'infrastructure technique d'Emoving repose sur un hébergement robuste chez OVH, garantissant performance et
fiabilité. Le choix du nom de domaine emoving.com renforce l'identité de marque et facilite la mémorisation pour
les clients. La structure des adresses email est concue pour optimiser la communication interne et externe, avec
des adresses dédiées pour chaque fonction clé de l'entreprise.

Cette organisation permet une gestion efficace des différents aspects de l'activité, de la relation client aux
partenariats B2B, en passant par le support technique. L'utilisation d'adresses email personnalisées pour les
employés (prenom.nom@emoving.com) contribue & professionnaliser la communication et & renforcer I'image de
marque d'Emoving.
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1 Adoption d'une approche en cascade pour structurer le développement de la boutique en ligne. Cette

méthodologie offre une progression linéaire et clairement définie & travers les phases du projet.

2 Utilisation combinée de diagrammes de Gantt pour la planification globale et de tableaux Kanban pour
le suivi quotidien des taches. Ces outils permettent une visualisation claire de I'avancement et facilitent la

gestion des ressources.

3 Mise en place de réunions régulieres d'avancement et de points de contrble pour évaluer le progres,

identifier les obstacles potentiels et ajuster le plan si nécessaire.

4 Planification détaillée des phases de test, de correction, et de déploiement final, avec des jalons

clairement définis pour assurer une transition en douceur vers la mise en production.

La gestion de projet pour le développement de la boutique en ligne d'Emoving est structurée pour maximiser I'efficacité
et la transparence. L'utilisation combinée de diagrammes de Gantt et de tableaux Kanban offre une vue d’ensemble du
projet tout en permettant une gestion agile des téches quotidiennes. Cette approche hybride permet de maintenir une

vision claire des objectifs a long terme tout en restant flexible face aux défis quotidiens du développement.

(3200 Rl o]
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Planification avec le

diagramme de Gantt

Le diagramme de Gantt offre une vision
chronologique des différentes phases du projet,
permettant de suivre I'évolution globale. Chaque
tGche est représentée par une barre indiquant sa
durée, avec des jalons clés pour vérifier
I'avancement. Cet outil est crucial pour anticiper
les dépendances entre taches, optimiser les
ressources, et s'assurer que les délais sont
respectés. Il permet également de visualiser les
périodes critiques, facilitant ainsi la gestion des
priorités et des éventuels ajustements.

| Diéfinflion des objecifs du projet - Drganiser la réunion ndale pour clarifier ks besains lonctionnels, obiettis et attentes du clent
Analyse des uiiissteurs et du marche - [deniifier l2 public cible et analyser la concurrance pour adapier les fonchionnalités ef ke design.
Elnboration du cahier des charges

Rédacton du cabmr des tharges - Documenter les beaoina foncliorinels el techhigues, lod object®s, el loa spécificalions du projet.

I Concepbon de farchiteciurs et de farborescence

N Préparation et formation de feguipe
s lschnologies ot des oulis - Sélectionner les technologes approprées,

Plenification et codrage du proget

Définir i siructurs dis siie et farborescence des pages, en tenant compte des objscits definis.

s farmer féquipe en fonction des compétences nécessares

- Pisndication t budged 1 des ressources - Estimer ies colts £f aloves ks reS30Urces NUMAINEs &f lechniques pour assurer i bonng sxégution

. Choix el configuration de Mébargement et du nom de domaine - Sslectionrier un hébargement adapié of configurer e nom o domaine pour cadrer L8 partie lechnique du projed,

r -

|- Création de farchitecture tachnique

de Minterface utisateur (UI1)

r. Viiddation des magueties of protolypes
L. Eéipction des technologies et outi

Realsation des maguattes du sie

Troduclion des conlznus

[. Vaildation des contenus visucls of textucks
L4

‘-b% Mize en placs de lenvironnement oe déveioppement

Instabstion des services liers

Integraton de Midentitd vauels

Mme en piace de |a geston des proguls

Déploement ou chat 21 des formulsires
Configuralion de ia gestion du comple

Implementation de la gestion des traductions

Indégration de la gestion des points de veniz
Activabon de ia gestion des stocks
Configuration des moyens de paiement
_-_I Test ot valdafion - version localke
| |
Gestion de Méber, gement &1 du nom de oomaine

Configuration du serv

ice Chébergement (sélection du serveur, geston des cerificats SSL etc. )

# Configurstion et iamon du nom de domaine avec Maberpement (enregstrements DNS, redines
. Deploinment du site web en production

p——

Migration des fichiers ef de in base de données de fenvironnemsent de dévelopement vers

[—-VI Gonfiguration des paramétiea de producton (LIRL du sie, pérmaliens, o1
. BRon dey adresses =

I Configuration des comptes emai avet ke domame de lentreprise

@ Pla Cker W
ex: contactflemoving. com, sup
Paraméirage de la gestion des emails {protocoles IMAP/POPS, redirections, fitres )

._ Reérérencement aliprés des sgrégateurs ot services
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Phase de lancement e L SRELE Phase de conception e L Phase de développement

Phase de lancement Phase de conception Phase de développement
1 client Création de |'architecture Réalisation des maquettes du site Mise en place de l'environnement

' - technigue ® 7oct.- 11 oct. 2 m B de développement
':Bi?wt--ﬂﬂﬂpt - . . D 16 oc. - 160ct. B 142 IN ¢
N e .
Réalisation des photos des Phase de développement
produits Installation des services tiers
les charges Conception de l'interface = G2 art.=18oct: 02 N

o utilisateur (UI)
l - @'_EU'mt.r?'m' — Phase de conception Phase de développement
Rédaction du contenu textue| Intégration de l'identité visuelle

® 70t -100ct. [ O izaie 2 ot 2 e ;

Validation des maquettes et

prototypes Phase de conception Phase de développement

Le tableau Kanban est un outil visuel qui simplifie

nroduits

Sélection des technologies et outils
O©3oct-30ct. | & 272 VI

- Ajouter une carte

it O m doct.-4oct I Traduction des contenus Mise en place de |a gestion des
B :'.._'..3'

X B4 02 IN
Phase de développement

Déploiement du chat et des

formulaires

O 23oct. - 23 0ct. B O/2 c
Phase de développement

Canfiguration de |a gestion du

compte

oct 24 oct. :‘f Ly C

Phase de développement
Implementation de la gestion des
traductions

D 1 0/2 N

Phase de développement
Intégration de la gestion des

points de vente

+ Ajouter une carte

le suivi des t&ches au quotidien. Il divise les
activités en colonnes, telles que « A faire », « En

cours » et « Terminé », offrant ainsi une vue claire
de I'état d'avancement de chaque tache. Grace &
sa flexibilité, il permet d’adapter les priorités en
temps réel et de gérer les imprévus, tout en
maintenant la fluidité du travail. Cest un outil
idéal pour gérer les tches de maniere agile et
itérative, tout en gardant I'équipe alignée sur les
objectifs immédiats.
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Emoving.com - mobilité

Cleanrider

Les news velotaf.com

Transition Vélo

B vélo ville & vélo urbain sur Le Vélo Urba...
ia Weelz!

Emoving.com - outils et les librairies

W The WooCommerce Blog

F Emoving.com - ecommerce et reglementation erso
Al -
[l EcommerceMag.fr
' + L3 -
e @ Fevad, la Fédération du e-commerce et ...
- :
Q %= Practical Ecommerce

Rubbee X : I'autre moteur a friction
concurrent du PikaBoost

300 € de remise sur le Rockrider E-EXPL
700 : le VTT électrigque a prix cassé chez
Decathlon!

WY WordPress News
WP Tavern
& WPMarmite Un vélo cargo électrique pour les

nompiers ? Lidée de Riese & Miiller n‘est

L'intégration de Feedly permet d’'organiser et d'automatiser la veille concurrentielle et technologique, en centralisant les flux
d’'information pertinents pour rester constamment & jour sur les tendances du marché et les innovations sectorielles.
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Themes de Velille Stratégiques

E-commerce et
Réglementation

Suivi des tendances du marché e-
commerce, des évolutions
législatives et des bonnes
pratiques du secteur pour assurer
la conformité et I'optimisation des

ventes d'emoving.com.

Ecomobilité

Veille sur les innovations en
matiere de vélos et trottinettes
électriques, les tendances de
mobilité urbaine et les attentes des
consommateurs pour adapter

'offre d'emoving.com.

Outils et Librairies Web

Suivi des mises & jour et nouvelles
fonctionnalités de WordPress et
WooCommerce pour maintenir la
plateforme emoving.com & la
pointe de la technologie e-

commerce.
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Le développement de la boutique en ligne pour Emoving représente une étape cruciale dans

sa transformation digitale, ouvrant de nouvelles perspectives de croissance.

Grdéce G une conception centrée sur |'utilisateur et des fonctionnalités e-commerce avancées,

nous visons & offrir une expérience d'achat en ligne exceptionnelle.

Ce projet pose les bases d'une plateforme évolutive, préte & s'adapter aux futures tendances

du marché et aux besoins changeants des consommateurs.
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